PATVIRTINTA

Vilniaus Verkiy mokyklos-daugiafunkcio centro
direktoriaus 2023-04-06 jsakymu Nr. VV-50

VILNIAUS VERKIU MOKYKLOS-DAUGIAFUNKCIO CENTRO
DARBUOTOJU PSICHOLOGINIO SAUGUMO UZTIKRINIMO POLITIKA IR JOS
IGYVENDINIMO TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Darbuotojy psichologinio saugumo uztikrinimo politika ir jos jgyvendinimo tvarkos
aprasas (toliau — AprasSas) nustato psichologinio smurto ir mobingo apraisky, psichologinio smurto ir
mobingo prevencijos principy, psichologinio smurto ir mobingo prevencijos priemoniy, psichologinio
smurto ir mobingo atvejy registravimo ir nagrin¢jimo tvarka Vilniaus Verkiy mokykloje-
daugiafunkciame centre (toliau — Mokykla-daugiafunkcis centras).

2. Apraso tikslas—uztikrinti psichologinio smurto ir mobingo prevencijos jgyvendinima,
psichosocialinés rizikos valdymg ir saugios darbo aplinkos kiirimg visiems Mokyklos-daugiafunkcio
centro darbuotojams.

3. Aprasas parengtas vadovaujantis Lietuvos Respublikos darbo kodekso 30 straipsniu,

Profesinés rizikos vertinimo bendraisiais nuostatais, patvirtintais (Valstybés zin. 2012, Nr. 126-6350, i.
k. 1122230ISAK57/VV-961, Psichosocialiniy profesinés rizikos veiksniy tyrimo metodiniais nurodymais,
patvirtintais Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro ir Lietuvos Respublikos socialinés
apsaugos ir darbo ministro 2005 m. rugpjucio 24 d. jsakymu Nr. V-699/A1-241, Tarptautinés darbo
organizacijos Konvencija Nr. 190 ,,Dél smurto ir priekabiavimo panaikinimo darbo aplinkoje® ir
rekomendacija Nr. 206 ,,Dél smurto ir priekabiavimo panaikinimo darbo aplinkoje®, Valstybinés darbo
inspekcijos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos Metodinémis rekomendacijomis psichologinio
smurto darbo aplinkoje prevencijai ir psichosocialiniy darbo salygy gerinimui.

4. Pagrindinés ApraSe vartojamos sgvokos:

4.1. Atsakingas asmuo - direktoriaus jsakymu paskirtas darbuotojas prizidri
,,Psichologinio smurto darbe pranesimai‘ el. pasto dézute, administruoja el. pastg, priima, registruoja ir
informuoja Mokyklos-daugiafunkcio centro direktoriy apie gautus darbuotojy pranesimus apie galimai
patiriama psichologinj smurta darbe, nagrinéja su komisija gautus praneSimus ir vykdo $iy pranesimy
nagrinéjimo kontrole.

4.2. Komisija — direktoriaus jsakymu paskirti darbuotojai, nagrinéjantys psichologinio
smurto ir mobingo darbe atvejus.

4.3. Nukentéjusysis — darbuotojas, patyres ar galimai patyres psichologinj smurtg ir
mobingg darbe.

4.4. Mobingas — jégy disbalansu paremti santykiai darbo vietoje, pasireiSkiantys
nuosekliu ilgalaikiu netinkamu elgesiu, nukreiptu prie§ darbuotoja, kuriuo pazeidziama darbuotojo
fizing, socialin¢ ar psichologiné geroveé, mazinamas darbuotojo produktyvumas ir pasitenkinimas darbu.

4.5. PraneSimas — Zodinis arba raSytinis informacijos pateikimas apie psichologinj smurta
ir mobingg darbe.

4.6. Psichologinis smurtas — nepriimtinas vieno ar keliy asmeny elgesys, kuris gali
pasireiksti jvairiomis formomis. ISskiriamos dvi pagrindinés psichologinio smurto pasireiskimo formos:
priekabiavimas (kuomet pakartotinai ir sgmoningai iSnaudojama, grasinama ir (arba) zeminama su darbu
susijusiomis aplinkybémis) bei smurtas (kuomet uzpuolamas vienas ar daugiau darbuotojy ar vadovy su
darbu susijusiomis aplinkybémis).

4.7. priekabiavimas ir smurtas gali pasireiksti:

4.7.1. fiziniu, psichologiniu ir/ar seksualiniu i$naudojimu;

4.7.2. neetisku elgesiu (vieng kartg ar sistemingai);

4.7.3. nepagarbiu elgesiu kity asmeny atzvilgiu.
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4.8. Stresas — darbuotojo reakcija | nepalankius darbo salygy, darbo reikalavimy, darbo
organizavimo, darbo turinio, darbuotojy tarpusavio santykiy ir (ar) santykiy su darbdaviu ir (ar)
treCiaisiais asmenimis psichosocialinius veiksnius.

4.9. Psichosocialinis veiksnys — veiksnys, kuris dél darbo salygy, darbo reikalavimy,
darbo organizavimo, darbo turinio, darbuotojy tarpusavio ar darbdavio ir darbuotojo tarpusavio santykiy
sukelia darbuotojui psichinj stresg.

4.10. Psichosocialiné rizika — rizika darbuotojy psichinei ir fizinei sveikatai bei socialinei
gerovei, kurig kelia psichosocialiniai veiksniai susij¢ su darbo santykiais.

5. Kitos Aprase naudojamos savokos suprantamos ir aiSkinamos taip, kaip jos
apibréztos Lietuvos Respublikos darbo kodekse, Darbuotojy saugos ir sveikatos jstatyme ir
Psichosocialinés rizikos vertinimo metodiniuose nurodymuose.

6. Aprasas taikomas visiemS Mokyklos-daugiafunkcio centro darbuotojams
nepriklausomai nuo jy uzZimamy pareigy ar sudarytos darbo sutarties riisies.

I1 SKYRIUS
PSICHOLOGINIO SMURTO IR MOBINGO DARBE APRAISKOS

7. Mokykloje-daugiafunkciame centre psichologiniu smurtu ir mobingu laikomos Sios
taktikos:

7.1. Pazeminimas — vieno asmens ar grupé€s elgesys kito asmens ar grupés atzvilgiu,
tyCiomis arba atsitiktinai uzgaunant pastarojo savigarba. Asmuo, suvokiantis elgesj kaip jo pazeminima,
1Sgyvena pazeminimo jausmg. Pazeminimu tiesiogiai arba netiesiogiai akcentuojamas zeminamo asmens
nelygiavertiskumas, Zeminandio prana$umas ir socialiné hierarchija. Zeminimas visuomet laikomas
psichologiniu smurtu ir yra sudétinis mobingo elementas.

7.2. Bauginimas — tai prieSiski, neetiSki, Zeminantys, agresyviis, uzgauliojantys,
1zeidziantys veiksmai, kuriais késinamasi i atskiro darbuotojo ar jy grupés garbg¢ ir oruma, fizinj ar
psichologinj asmens nelie¢iamuma, siekiant darbuotojg ar jy grupe jbauginti, sumenkinti ar jstumti ]
beginkle ir bejége padétj.

7.3. Kompetencijos Zeminimas — asmuo tampa nuolatiniu neobjektyvios Kkritikos
objektu, t. y. apie asmenj nuolat blogai atsiliepiama, jo darbas nuolat menkinamas, vieSai abejojama jo
kompetencijomis ir pan.

7.4. Socialiné izoliacija — su asmeniu yra vengiama bendrauti net ir darbiniais
klausimais, asmeniui nesuteikiama visa darbui reikalinga informacija, asmuo ignoruojamas, su asmeniu
nebendrauti raginami ir Kiti kolektyvo nariai.

8. Mokykloje-daugiafunkciame centre psichologiniu smurtu ir mobingu laikomi Sie
veiksmai:

8.1. boikotas (asmens socialiné izoliacija, darbui reikalingos informacijos neteikimas,
dalinis, ne visos informacijos teikimas ir pan.);

8.2. priekabiavimas (uzgaulus elgesys, nepagarbus bendravimas, nepagristos
pretenzijos ir pan.);

8.3. patycios (priesiski, neetiski, Zeminantys, agresyvis, uzgauliojantys, jzeidziantys
veiksmai, pasisakymai ir pan.);

8.4. klaidingos informacijos pateikimas, Smeiztas (informacijos, neatitinkancios
tikrovés ir galinCios daryti zalg asmens garbei ir orumui, skleidimas, neteisingos informacijos
perdavimas, siekiant suklaidinti ir pan.);

8.5. materialusis kenkimas (priemoniy, reikalingy darbui ar kity daikty pasisavinimas,
sunaikinimas ar sugadinimas ir pan., siekiant apsunkinti ar trukdyti asmens darba).

9. Psichologiniu smurtu ir mobingu Mokykloje-daugiafunkciame centre laikomi
veiksmai Siose srityse:

9.1. poveikis saviraiskai ir komunikacijai (veiksmai, sunkinantys galimybe¢ asmenj
aktualizuoti kaip socialig butybe ir palaikyti rySius su aplinkiniais, kai apribota galimybé iSreiksti savo
nuomong, kalbantis asmuo nuolat pertraukiamas, kai bendraujama pakeltu tonu, Saukiama, garsiai
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barama, asmens darbas — nuolatinés kritikos taikinyje, kritikuojamas privatus asmens gyvenimas, asmuo
terorizuojamas telefonu, grasinama zodZziu, raStu, su asmeniu vengiama kontaktuoti, atsiribojama
paniekinancCiais zvilgsniais, gestais, vengiama kontakto kalbant uzuominomis, tiesiogiai nieko
nepasakant ir pan.), Siais veiksmais késinamasi j asmening ir darbing saviraiska, nutraukiami socialiniai
kontaktai — asmuo socialiai atskiriamas ir bauginamas;

9.2. puolimas socialiniy santykiy srityje (su asmeniu nutraukiami komunikaciniai rysiai
— nebekalbama, nebendraujama, nereaguojama, darbo vieta perkeliama j kita patalpg, toliau nuo
bendradarbiy, bandoma bendradarbiams drausti bendrauti su asmeniu, socialiniai ry$iai nutraukiami
verbaliniu ir neverbaliniu lygmenimis, lokaliai pabréziama distancija tarp asmens ir bendradarbiy);

9.3. reputacijos, autoriteto puolimas (sickiama sumenkinti asmens reputacijg ir jtikinti
jo menkavertiSkumu: apie puolamaji nuolatos neigiamai atsiliepiama, asmuo tampa nuolatiniy paskaly
objektu, asmuo iSjuokiamas, paSiepiamas, skleidziama nuomoneg, jtarimai, jog asmuo gali biiti psichiSkai
nesveikas, pamégdziojimas siekiant pasiSaipyti, puolamos politinés arba religinés asmens paziiiros,
juokiamasi i§ privataus gyvenimo, pajuoky objektu tampa tautybé, rasé, lytis, amzius, asmuo ver¢iamas
atlikti darbus, kurie zalingai veikia jo pasamong, darbinis jnasas be pagrindo vertinamas neigiamai,
abejojama visais asmens sprendimais, asmeniui adresuojami keiksmazodziai arba kitokie neigiami
zodziai, seksualinio pobiidzio uzuominos arba verbaliniai seksualiniai pasiiilymai, asmens autoritetas ir
reputacija puolami neformaliaisiais komunikacijos kanalais, naudojantis iSankstinémis neigiamomis
nuostatomis, prietarais ir stereotipais, tokie veiksmai asmeniui kelia skausma ir sunkina gynyba, nes
stereotipiné informacija nediskutuojama ir negrindziama objektyviais jrodymais);

9.4. pasikésinimas | profesing ir gyvenimo kokybe (beprasmiy, neatitinkanciy
kompetencijos uzduociy skyrimas, nuSalinimas nuo sri¢iy, uz kurias asmuo buvo atsakingas, pernelyg
didelio (diskriminuojancio, neadekvataus) darbo kriivio skyrimas, perdétas darbo kontroliavimas ir
nereallls terminai, uzduotys, kurios virSija asmens gebéjimus, i§ anksto zinant, kad jos nebus atliktos
arba bus atliktos ne be priekaisty, nuolat skiriamos naujos uzduotys, skiriamos jzeidziancios darbo 4
uzduotys, skiriamos darbo uzduotys, kurios virsija kvalifikacijg siekiant parodyti, kad asmuo nesugeba
dirbti);

9.5. tiesioginis puolimas sveikatos srityje (grasinama panaudoti fizing jéga, naudojama
fiziné jéga siekiant pamokyti, grubus elgesys, daroma materialiné zala arba verciama patirti iSlaidas,
seksualinis priekabiavimas).

10. Pastebétas fizinio ar psichologinio smurto atvejis darbe turi bati sprendziamas
konkreciais veiksmais ir bendromis pastangomis, numatant fizinés ir psichologinés rizikos prevencines
priemones.

11. Darbdavio atlieckamos patikros, ar darbuotojas tinkamai laikosi darbo sutartimi,
vidaus teisés aktais prisiimty jsipareigojimy, pagrjstos pastabos dél darbo trikumy, t. y. konstruktyvi
kritika, kuri iSreiSkiama pagarbiai atsizvelgiant | fakting situacija, tinkamai ir objektyviai jvertinus
darbuotojo veikla, tarp darbdavio ir darbuotojo kile nesutarimai, diskusijos, nuomoniy nesutapimai
negali biti vertinami kaip psichologinis smurtas ar mobingas.

11 SKYRIUS
DARBUOTOJU PSICHOLOGINIO SAUGUMO UZTIKRINIMO DARBE
POLITIKOS PRINCIPAI

12. Mokykloje-daugiafunkciame centre netoleruojamas bet kokia forma pasireiksti
galintis psichologinis smurtas — nuolatiné nepagrjsta kritika, sarkazmas, pasikartojanc¢ios nepagrjstos
pastabos, Saukimas, ignoravimas, Smeiztas, manipuliavimas, vieSas Zeminimas, noras iSjuokti,
ty¢iojimasis, pasiekimy nuvertinimas, priekabiavimas, grasinimas panaudoti jéga, atleisti i§ darbo ir pan.

13. Mokykloje-daugiafunkciame centre netoleruojamas bet koks veikimas, kuriuo
siekiama sukelti fizinés, socialinés, psichologinés skriaudos baime.

14. Mokykloje-daugiafunkciame centre netoleruojamas bet kokia forma pasireiksti
galintis mobingas: nuoseklus ilgalaikis netinkamas elgesys, fizinés, socialinés ar psichologinés gerovés
pazeidimas bet kuriy darbuotojy atzvilgiu.



15. Mokykla-daugiafunkcis centras darbg organizuoja taip, kad biity kuriama saugi ir
sveikatai palanki darbo aplinka, kad darbuotojas ar jy grupé nepatirty priesisky, neetisky, Zeminanciy,
agresyviy, uzgauliy, jZeidzian¢iy veiksmy, kuriais késinamasi j atskiro darbuotojo ar jy grupés garbg ir
oruma, fizinj ar psichologinj asmens nelieCiamumga ar kuriais siekiama darbuotojg ar jy grupe¢ jbauginti,
sumenkinti ar jstumti j beginkle ir bejége padét;.

16. Organizuojant darbg yra atsizvelgiama j psichosocialing rizika ir psichosocialiniy
rizikos veiksniy poveikj visiems Mokyklos-daugiafunkcio centro darbuotojams. Esant poreikiui,
konsultuojamasi psichosocialinio darbo salygy gerinimo klausimais su specialistais.

17. Mokykla-daugiafunkcis centras imasi priemoniy, kad kuo efektyviau bty
jgyvendinamos psichologinio smurto ir mobingo darbe prevencijos priemonés, ir skatina darbuotojus
apie galimai patirtus ar pastebétus psichologinio smurto ir (ar) mobingo atvejus anonimiskai ar
atskleidziant savo tapatybe pranesti Siame Aprase nustatyta tvarka, atvirai kalbéti Siomis temomis, rodyti
netolerancijg tokiam elgesiui.

18. Mokykla-daugiafunkcis centras uztikrina darbuotojams galimybe teikti klausimus,
siilymus, praSymus ir (ar) skundus dél pastebéto ar patiriamo psichologinio smurto ir (ar) mobingo
darbe. Visi asmenys, susije¢ su psichologinio smurto ir mobingo darbe atveju, turi galimybg i§sakyti savo
pozidrj.

19. Mokykla-daugiafunkcis centras uztikrina pateikty duomeny konfidencialumg ir
taiko asmeny, pateikusiy informacijg apie pazeidimus, apsaugos, skatinimo ir pagalbos jiems priemones.

IV SKYRIUS
PSICHOLOGINIO SMURTO IR MOBINGO PREVENCIJOS PRIEMONES

20. Mokykloje-daugiafunkciame centre vadovaujamasi patvirtintomis Darbo tvarkos
taisyklémis, Lygiy galimybiy politikos aprasu, Pedagogy etikos kodeksu ir kitais vidaus dokumentais,
kuriuose aiskiai jtvirtinti Mokyklos-daugiafunkcio centro bendruomenés nariy elgesio standartai.

21. Mokykloje-daugiafunkciame centre yra patvirtintas numatytos ir taikomos §ios
pagrindinés psichologinio smurto ir mobingo darbe prevencinés priemonés:

21.1. psichosocialinés aplinkos gerinimas:

21.1.1. darbuotojams turi bati aisku, ko i§ jy tikimasi darbe — prie§ pradedant dirbti
darbuotojai supazindinami su darbuotojo darbg reglamentuojanciais Mokyklos-daugiafunkcio centro
vidaus dokumentais, darbo funkcijos aiskiai apibréZtos darbuotojy pareigybés apraSymuose, darbuotojai
apmokomi atlikti konkrecias darbo funkcijas, aiskios kiekvieno darbuotojo atsakomybés ribos;

21.1.2. su darbu susij¢ sprendimai pagristi teisingumo, sagZiningumo, lygiy galimybiy ir
pagarbos zmogui principais, darbuotojy darbo kriivis sudaromas taip, kad nepazeisty teisés akty
reikalavimy, darbai paskirstomi po lygiai, tinkamam uzduoc¢iy atlikimui turi pakakti laiko ir pan.

21.2. fizinés darbo aplinkos gerinimas — uZztikrinti, kad darbo vietos biity patogios ir
saugios, t. y. atitinkanc¢ios darbo vietoms nustatytus teisés akty reikalavimus;

21.3. Mokyklos-daugiafunkcio centro kultiros ugdymas — darbuotojy ir vadovy
bendradarbiavimas pagrjstas pagarba ir atvirumu, netoleruojamas bet kokios formos kita asmenj
diskriminuojantis elgesys.

21.4. psichologinio smurto ir mobingo darbe atvejy registravimas ir nagrinéjimas —
sudarytos saglygos darbuotojams teikti praneSimus, jtvirtinta speciali praneSimy nagrinéjimo tvarka

21.5. darbuotojy informavimas ir mokymas:

21.5.1. darbuotojai informuojami (susirinkimy ar susitikimy metu, darbuotojy
instituciniu elektroniniu pastu) apie psichologinio saugumo uztikrinimo politikg, siekiamo pozityvaus
elgesio taisykles, vykdomas priemones;

21.5.2. darbuotojams ir vadovams organizuojami mokymai ugdant psichologinio
smurto ir mobingo atpazinimo, eliminavimo, komunikavimo, darbo komandoje, tolerancijos ugdymo
kompetencijas, vykdomos apklausos;

21.6. nuolat stebima situacija, atsizvelgiant | psichosocialinés rizikos veiksnius,
organizuojamas, atlickamas ir esant poreikiui atnaujinamas psichosocialinés rizikos vertinimas;

21.7. visapusé ir neatidéliotina pagalba psichologinj smurtg ir mobinga darbe
patyrusiems asmenims — psichologo pagalba, teisiné pagalba, reikalingos informacijos (psichology,
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psichiatry, socialiniy darbuotojy, psichologinés pagalbos organizacijy ir kt.), nuorody ar kontakty
suteikimas, saugiy darbo salygy uztikrinimas tyrimo metu ir kt.;

21.8. poveikio priemonés taikomos, atsizvelgiant j padaryto paZeidimo sunkuma,
trukme, kaltés forma ir ra§j, ankstesnius pazeidimus, kitas svarbias aplinkybes.

22. praneSimus dél galimai patirto psichologinio smurto ir (ar) mobingo priima,
registruoja, pateikia informacija direktoriui vykdo S$iy praneSimy nagrinéjimo kontrole direktoriaus
jsakymu paskirtas darbuotojas (toliau — atsakingas asmuo).

23. ISnagrinéjus psichologinio smurto ir mobingo darbe atvejj gali buti numatomos
papildomos prevencinés priemones.

V SKYRIUS
PSICHOLOGINIO SMURTO IR MOBINGO DARBE ATVEJU NAGRINEJIMO TVARKA

24. Mokykla-daugiafunkcis centras uztikrina, kad pranes$éjas bus apsaugotas nuo
priesisko elgesio ar neigiamy pasekmiy, jeigu pateiks pranesima dél galimo psichologinio smurto ir (ar)
mobingo atvejo.

25. Darbuotojas, galimai patyres ar pastebejes psichologinio smurto ar mobingo atveji,
turi teise:

25.1. pranesti savo tiesioginiam vadovui, kuris informacija perduoda atsakingam
asmeniui.

25.2. pranesti naudojantis elektroniniu pastu pasitikéjimas@verkiumokykla.lt;

Pranesimy ,,Psichologinio smurto darbe pranesimai“ el. pasto dézute priziiiri, ja kasdien
tikrina atsakingas asmuo,:

26. Pranesime rekomenduojama nurodyti:

26.1. pranesimo data;

26.2. praneséjo varda, pavarde, elektroninio pasto adresg, telefono numer;;

26.3. jei yra Zinoma, informacija apie asmenj, kurio veiksmai yra skundziami (galimo
pazeid¢jo) — varda, pavarde, pareigas, kitus zZinomus duomenis (elektroninio pasSto adresg, telefono
numerj); 26.4. jvykio situacija, apraiskas, padarymo laikg (datg) ir aplinkybes;

26.5. galimus liudininkus (vardus, pavardes ir zinomus kontaktinius duomenis);

26.6. kita turimg informacija (vaizdo ir (ar) garso jrasus, nuotraukas, susirasingjimag
elektroniniu pastu ar trumposiomis Zinutémis ir pan.);

26.7. suformuluotg reikalavimg / praSyma.

27. Visus praneSimus atsakingas asmuo registruoja dokumenty valdymo sistemoje
(DVS) konfidencialumo rezimu, pildo Psichologinio smurto ir mobingo darbe atvejy registravimo formag
(1 priedas).

28. Jei praneSimas gaunamas paStu, raStinés darbuotojas praneSimo neregistruoja,
nedelsdamas, bet ne véliau kaip kitg darbo diena, jj perduoda atsakingam asmeniui, kuris uZregistruoja
j1 DVS-e.

29. Atsakingas asmuo gautg informacija nedelsiant, bet ne véliau kaip kita darbo diena,
jvertina ir pateikia direktoriui. Direktorius, susipaZings su pateikta informacija d¢l galimo psichologinio
smurto ir (ar) mobingo atvejo, nurodo atsakingam asmeniui inicijuoti atvejo tyrima.

30. Galimai patirtus ar pastebétus psichologinio smurto ir mobingo atvejus nagrinéja,
prevencines poveikio priemones sitilo direktoriaus jsakymu sudaryta psichologinio smurto ir mobingo
darbe atvejy nagrinéjimo komisija (toliau — Komisija).

31. Komisijos narys, prie$ pradédamas darbag Komisijoje, turi pasirasyti neSaliSkumo
deklaracijg ir konfidencialumo pasizadéjimg (2 priedas). Kilus pagristoms abejonéms dél nesaliSkumo
ir nepriklausomumo, komisijos narys turi nusisalinti nuo praneSimo nagrin€jimo ir sprendimy priémimo.

32. Komisija turi teis¢ kviesti atitinkamy sri¢iy specialistus dalyvauti Komisijos
posédziuose. Sie specialistai, pasirase nesaliskumo deklaracijg ir konfidencialumo pasizadéjima, gali
dalyvauti Komisijos darbe. Priimant sprendimus jie nebalsuoja.

33. Pranesimo nagrinéjimo principai:
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33.1. Operatyvumas — atvejo nagrinéjimas atlieckamas per jmanomai trumpiausig
terming.

33.2. BetarpiSkumas — visiems su atveju susijusiems asmenims (nukentéjusiajam,
smurtavusiam ar galimai smurtavusiam darbuotojui, liudininkui(-ams)) sudaromos visos galimybés
pateikti paaiSkinimus;

33.3. Nesaliskumas — atvejis nagrin¢jimas objektyviai, be iSankstiniy nuostaty dél
aplinkybiy vertinimo.

34. Konfidencialumas — draudziama atskleisti bet kokig informacija, susijusig su
psichologinio smurto ir mobingo darbe atvejo nagrin¢jimu, tyrimo procese nedalyvaujantiems
asmenims.

35. Komisijos funkcijos:

35.1. Ne véliau kaip per 5 darbo dienas elektroninio rySio priemonémis informuoja
atitinkamus asmenis (pranes¢ja ir galima pazeidéja, kitas suinteresuotas tyrimo Salis) apie tyrimo
pradéjima, jeigu Komisijai yra zinomi kontaktiniai duomenys, ir, jeigu reikia, praso pateikti su tyrimu
susijusig informacijg bei paaiskinimus. Paaiskinimai gali buti pateikti raStu arba Zodziu. PaaiSkinimus
teikiant zodziu daromas garso jrasas ir jo pagrindu parengiamas i§samus protokolas. Protokolo nuoraSas
elektroniniu pastu siun¢iamas susipazinti paaiskinimus pateikusiam asmeniui. Asmuo, kurio praSoma
pateikti paaiskinimus, yra informuojamas apie tai, kad, nepateikus paaiskinimy, bus laikoma, kad asmuo
atsisakeé teisés biiti iSklausytam.

35.2. Jeigu reikalinga, surinkti papildoma informacija, susijusia su praneSimu,
i$siaiskinti papildomas jvykio aplinkybes.

35.3. I8nagrinéti psichologinio smurto ir mobingo darbe atveji per jmanomai
trumpiausig laika, bet ne véliau kaip per 1 ménesj nuo pranesimo gavimo dienos. Kai dél objektyviy
priezasCiy per §] terming praneSimas negali biiti iSnagrinétas, nagrinéjimo terminas gali biiti pratestas,
bet ne ilgiau kaip 10 darbo dieny. Likus ne maziau kaip 2 darbo dienoms iki termino pabaigos, Mokykla-
daugoiafunkcis centras i$siun¢ia asmeniui prane$ima rastu, nurodydama skundo nagrinéjimo pratgsimo
priezastis.

35.4. ISnagringjus psichologinio smurto ir mobingo darbe atvejj, rastu pateikti iSvada
direktoriui, kuris priima sprendimg dél tolesniy veiksmy ir (ar) priemoniy taikymo. Apie priimtg
sprendimg informuoti darbuotoja, pateikusj praneSimg (jei darbuotojas to pageidavo).

36. Komisija turi teise:

36.1. sitlyti direktoriui reikiamos pagalbos nukentéjusiam teikima pagal psichologinio
smurto ir mobingo darbe prevencijos jgyvendinimo tvarka,

36.2. teikti pasitilymus direktoriui dél tolimesniy veiksmy priémimo nukentéjusiojo ir
asmens, kuris elgési netinkamai ar dél kurio darbuotojas patyré psichologinj smurta ir mobinga,
atzvilgiu;

36.3. rekomenduoti Mokyklos-daugiafunkcio centro direktoriui atmesti pranesima, kaip
nepagrista.

37. PraneSima nagrinéti atsisakoma, jeigu:

37.1. nejmanoma pradéti tyrimo del duomeny triikumo arba jeigu praneSimo tekstas
nejskaitomas, o prane$éjas Komisijos praSymu per nustatytg terming jy nepateikia ar nepatikslina, arba
néra kitos galimybés patikrinti ir (arba) patikslinti pateiktus duomenis;

37.2. pranesime nurodyty aplinkybiy tyrimas nepriklauso Mokyklos-daugiafunkcio
centro kompetencijai. Kai praneS§ima nagrinéti nepriklauso Mokyklos-daugiafunkcio centro
kompetencijai, ne véliau kaip per 3 darbo dienas apie tai el. pastu praneSama praneséjui, jeigu yra Zinomi
jo kontaktiniai duomenys.

373. praneSimas tuo paciu klausimu buvo iSnagrinétas, yra nagrinéjamas (jeigu
informacija apie tai zino Mokykla-daugiafunkcis centras) arba pagal jstatymus turi biiti nagrin¢jamas
teisme;

37.4. pakartotinai pateiktas praneSimas tuo paciu klausimu Mokykloje-
daugiafunkciame centre jau buvo i$nagrinétas, iSskyrus atvejus, kai nurodoma naujy aplinkybiy ar
pateikiama naujy fakty.



38. Mokykla-daugiafunkcis centras, atsizvelgdamas j Komisijos pateiktg psichologinio
smurto ir (ar) mobingo atvejo tyrimo iS§vada, nedelsiant imasi priemoniy pasSalinti susidariusig situacija,
vadovaujantis Darbo kodekso nustatyta tvarka turi teis¢ nutraukti darbo sutartj be jspé&jimo, imasi kity
bendrosios psichologinio smurto ir mobingo prevencijos priemoniy.

VI SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

39. Darbuotojai su Aprasu supazindinami pasiraSytinai ir atlikdami savo darbo funkcijas
privalo vadovautis ApraSe nustatytais principais.

40. Sio Apraso principy pazeidimas gali biti laikomas darbo pareigy pazeidimu, ir
taikoma atsakomybé numatyta Lietuvos Respublikos darbo kodekse ar kituose Lietuvos Respublikos
teiseés aktuose.

41. Mokykla-daugiafunkcis centras atnaujina smurto ir priekabiavimo prevencijos
politika, atsizvelgdamas ] gautus praneSimus apie smurtg ir priekabiavimg, nustatytus smurto ir
priekabiavimo atvejus, pasikeitus galimiems jy pavojams arba pareikalavus Lietuvos Respublikos
valstybinés darbo inspekcijos darbo inspektoriui.

42. Aprasas tvirtinamas, keiiamas ir naikinamas Mokyklos-daugiafunkcio centro
direktoriaus jsakymu.



Vilniaus Verkiy mokyklos —
daugiafunkcio centro darbuotojy
psichologinio saugumo uztikrinimo
politikos ir jos jgyvendinimo tvarkos
apraso

1 priedas

PSICHOLOGINIO SMURTO IR MOBINGO DARBE PRANESIMU REGISTRAS

Eil. Nr. | PraneSimg teikiancio | Pateikimo | Trumpas psichologinio smurto Priimtas
asmens vardas, data ir mobingo darbe atvejo sprendimas
pavardé aprasymas




Vilniaus Verkiy mokyklos —
daugiafunkcio centro darbuotojy
psichologinio saugumo uztikrinimo
politikos ir jos jgyvendinimo tvarkos
apraso

2 priedas

NESALISKUMO DEKLARACIJA IR KONFIDENCIALUMO PASIZADEJIMAS
20 m. d.

Vilnius

Biidamas Psichologinio smurto ir mobingo darbe atvejy nagrinéjimo komisijos (toliau —
Komisija) nariu, pasizadu:

1. Objektyviai, dalykiSkai, be iSankstinio nusistatymo, vadovaudamasis lygiateisiSkumo,
nediskriminavimo, proporcingumo ir skaidrumo principais, atlikti man pavestas pareigas.

2. Pazymiu, kad neturiu jokiy privaciy interesy, tiesiogiai ar netiesiogiai susijusiy su Komisijoje
nagrinéjamy atvejy tyrimu, taip pat néra kity aplinkybiy, dél kuriy galéty atsirasti privaciy interesy
kaip tai suprantama pagal Lietuvos Respublikos vieSyjy ir privaciy interesy derinimo valstybingje
tarnyboje jstatyma.

3. Jei privatis interesai egzistuoja ar gali atsirasti, pasizadu apie tai pranesti Komisijos pirmininkui ir
visuomet nusisalinti nuo tyrimo ir sprendimo priémimo.

4. AS suprantu, kad, vykdydamas(-a) savo pareigas Komisijoje, turésiu prieigg prie informacijos apie
asmenis, kuriai taikomas konfidencialumo reikalavimas.

5. AS zinau, kad konfidencialig informacija sudaro asmens, pateikusio praneSima dél galimai patirto
ar pastebéto psichologinio smurto ir mobingo, duomenys ir kita jj tiesiogiai ar netiesiogiai
identifikuoti leidZianti informacija, taip pat informacija gauta tyrimo metu i$ kity suinteresuoty Saliy.

6. Isipareigoju tretiesiems asmenims neatskleisti informacijos, kuri man taps Zinoma dirbant
Komisijos nariu(-e). Pazadu man patikétus dokumentus, kuriuose yra konfidenciali informacija,
saugoti tokiu biidu, kad tretieji asmenys neturéty galimybeés su jais susipaZinti ar pasinaudoti.

7. A$ zinau, kad S$is pasizadéjimas galios visg mano darbo santykiy galiojimo laikag Mokykloje-
daugiafunkciame centre, taip pat man pradéjus eiti kitas pareigas arba pasibaigus darbo santykiams.

8. AS esu jspétas(-a), kad uz Sio pasizadéjimo nesilaikyma turésiu atsakyti pagal Lietuvos Respublikos
Jstatymus.

(parasas) (vardas ir pavarde)



